
REGIONE SICILIANA 

 

AZIENDA OSPEDALIERA OSPEDALI RIUNITI PAPARDO-PIEMONTE 

Ctr. Papardo – 98158 Messina - tel.090-3991 
Codice Fiscale e Partita IVA 03051880833 

 www.aorpapardopiemonte.it  -  email: urp@aorpapardopiemonte.it 

Ufficio Relazioni con il Pubblico TEL. 090 3992855  Fax 090 3992871 

N. Prog. ……………… 

Scheda per la segnalazione di disfunzioni – suggerimenti – reclami 

 

���� Verbale ���� Telefonica ���� Fax 

���� Con modulo ���� Con lettera allegata ���� e - mail 

 

Oggetto della segnalazione 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data ………………………                          Firma .................................................... 

 

 

 



Dati Anagrafici : 

del Sig./della Sig.ra .................................................................................. 

nato/a a …………………………………………… il …………………… abitante a ...................... 

Via ..…………………………………………………………………………… n. ……………… cap ............. 

Tel. ……………………………………………………………. e-mail …………..……………………………….. 

Organismo di volontariato …………………………………………………….…………………………….. 
 

Il/La sottoscritto/a dichiara di prestare il proprio consenso all’utilizzo dei dati personali, solo ed 
esclusivamente nell’ambito della procedura riferita al presente reclamo e/o segnalazione ai 
sensi dell’Art. 10 della legge 675/96 

Data ........................              Firma ........................................................ 

Ricevuto il ………………………          Da …………………………………………………................. 

Parte riservata all’ufficio 

La risposta è stata data : � per telefono � per lettera � altro 

 

La segnalazione è stata inoltrata con nota n. ……………………… del ……………………... 

� Direttore Generale � Direttore Sanitario � Direttore Amministrativo 

� Responsabile U.O. � Dirigente Sanitario � …………………………… 
 

Esito 
 

 

 

 

 

Note dell’operatore 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Classificazione ………………………………… Data chiusura pratica ……………………………… 
 


